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Dobra informacja... na dobry poczatek

Informacja prasowa, 17 listopada 2008 r.

,Brodaczom podobno nie daja...”
~Wysocy nie maja szans...”
,Styszatem, Ze trzeba byc Zonatym...”

~Mowia, Ze pianisci to dostaja od razu...”

Badania wskazuja, ze ponad 70 proc. Polakéw swojq wiedze o Funduszach
Europejskich ocenia jako ,mata” lub ,bardzo mat3”. A informacje o unijnych
funduszach sa dostepne, trzeba tylko wiedzie¢ gdzie ich szuka¢. Wskazaniu
rzetelnych zrodet wiedzy o Funduszach Europejskich ma stuzy¢ rozpoczynajaca
sie dzi$ kampania informacyjno-promocyjna.

KAMPANIA NT. ZRODEL INFORMACJI O FUNDUSZACH EUROPEJSKICH

Adresaci i cel kampanii

17 listopada rusza kampania informacyjno-promocyjna popularyzujaca najbardziej pozadane
i uzyteczne z punktu widzenia potencjalnego odbiorcy zrddta informacji o Funduszach
Europejskich:

® nowa strone internetowa www.funduszeeuropejskie.gov.pl,

= powstajace na terenie calego kraju punkty informacyjne

Gtowny komunikat

Gtéwny komunikat na temat obu Zrédet informacji o funduszach, to:
® Internet — tatwe dotarcie do obszernej i kompleksowej informaciji,
®  Punkty Informacyjne — bezptatna pomoc wykwalifikowanych specjalistow.

Elementy kampanii

® spoty telewizyjne — w ramach kampanii w ogodlnopolskich stacjach telewizyjnych
emitowane bedq spoty reklamowe promujace nowg strone internetowg i tworzone
punkty informacyjne. Reklamy emitowane bedgq w nastepujacych stacjach
telewizyjnych: TVP1 i TVP2, Polsat, TVN, TVN7, TV4, Polsat 2, Discovery, AtMedia,
TVN24, TVP Info, Polsat News przez miesiac.

® spoty radiowe — wykorzystane zostang nastepujace stacje radiowe: RMF oraz ZET
jako wiodace w kampanii. Jako uzupetnienie wykorzystany bedzie pakiet Drapacz
Chmur + (Agora Sie¢, Eska, AdPoint, Sie¢ Plus, Vox), a takze PR1 i PR3.
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= outdoor — kampania outdoorowa bedzie wykorzystywata nosniki wielkoformatowe
(typu billboard) rozmieszczane w 51 miastach Polski, poczawszy od 15 listopada 2008
r.; kampania outdoorowa bedzie trwata miesiac.

Kampania — ale jaka?

Wybrana platforma komunikacji ma przede wszystkim zaintrygowac odbiorce — i w ten
sposéb wyrdzni¢ sie na tle innych przekazéw reklamowych. Dlatego spoty reklamowe w
humorystyczny i przewrotny sposdb rozprawiajq sie z mitami i obiegowymi opiniami na temat
Funduszy Europejskich jako tematyki skomplikowanej, hermetycznej, a stad niedostepnej dla
przecietnego odbiorcy.

Zastosowana forma — quasi-sondy ulicznej - nadaje przekazowi bardziej wiarygodny,
dziennikarski charakter. W potaczeniu z zabawnymi przyktadami, silnym zaakcentowaniem
powszechnego dostepu do informacji o Funduszach Europejskich, oraz mozliwosci, jakie ta
wiedza daje, otrzymalismy reklamy intrygujace, ciekawe, o duzym tadunku informacyjnym.

W celu zapewnienia skutecznosci kampanii postanowiono wykorzysta¢ najskuteczniejszy
nosnik, czyli telewizje, wspomagang przez spoty radiowe oraz outdoor. Dzieki temu uda sie
dotrze¢ do 14 min odbiorcow.

Kampanie przygotowata Agencja Reklamowa Opus B.

DLACZEGO KAMPANIA INFORMACYIJINA JEST POTRZEBNA?

Wyniki badai prowadzonych przez MRR' wskazujg na potrzebe regularnego przeprowadzania
ogolnopolskich kampanii medialnych promujacych zrédta informacji o Funduszach
Europejskich. Szczegodlnie, ze przeszto siedmiu na dziesieciu (71%) statystycznych Polakéw
swojq wiedze o Funduszach Europejskich ocenia jako ,matg” lub ,,bardzo matg”.

Polacy nie wiedzg takze w jaki sposdb mogliby te wiedze pogtebi¢. Co drugi (50%) badany
uwaza, ze informacje o Funduszach Europejskich sg (raczej lub w ogodle) niedostepne, a
blisko trzy na piec¢ (58%) os6b (raczej lub w ogdle) nie wie, gdzie szukac takich informaciji.

Rezultaty badan dowodza, ze sposrdd osdb, ktore posiadaty jakagkolwiek wiedze gdzie szukaé
informacji o Funduszach Europejskich, okoto potowa (46%) skorzystataby z Internetu, a
podobny odsetek (53%) odwiedzitby urzad, badz punkt informacyjny chcac dowiedziec sie
wiecej. Wynik ten potwierdza, ze zrodta informacji o Funduszach Europejskich promowane
przez MRR, tj. strona internetowa i punkty informacyjne, sg trafnie dobrane do potrzeb
odbiorcow.

' ,Badanie dotyczace poziomu wiedzy i sposobu postrzegania Funduszy Europejskich w spoteczenistwie polskim”,
maj 2008, N=2019, PAG Uniconsult i Pentor Research International; ,Badanie omnibusowe na temat Zrédet
informacji o Funduszach Europejskich”, pazdziernik 2008, N=1010, Pentor Research International.
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NOWY PORTAL 'MAAVAEVN e VEY4 V{0 IS (@) S clo)"A

Nowa strona internetowa www.funduszeeuropejskie.gov.pl to wiarygodne
i kompleksowe 7Zrédto informacji dla ogotu spoteczenstwa. Portal zawiera wszelkie
informacje zwigzane z zarzadzaniem i wdrazaniem Funduszy Europejskich na lata 2007-
2013.

W stosunku do dotychczas istniejacego portalu (www.funduszestrukturalne.gov.pl)
wprowadzono nastepujace utatwienia:

B latwa i intuicyjng nawigacje,
® nowoczesng grafike,

® ciekawe funkcjonalnosci, utatwiajace dostep do poszukiwanych informacji,
® informacje przedstawiane w ciekawy i przystepny sposob,

®  zaawansowane i réznorodne wyszukiwarki.

Najciekawszymi elementami nowego portalu sa:

® Wyszukiwarka dotacji UE: mechanizm informuje Internautéw o mozliwosciach
uzyskania dofinansowania w zaleznosci od tego KTO ubiega sie o wsparcie z
Funduszy Europejskich, GDZIE ma mie¢ miejsce inwestycja/projekt i NA CZYM bedzie
polega¢. Odpowiadajac na trzy powyzsze pytania, uzyskamy istotng wiedze, czy nasz
pomyst ma szanse na realizacje dzieki Srodkom UE oraz z jakich Programéw i dziatan
mozemy skorzysta¢; warto przy tym podkresli¢, ze Poradnik nie dostarcza jednej
konkretnej, definitywnej informacji, wiasciwej dla danego przypadku, ale raczej
wyznacza kierunek i ogranicza zakres dalszych poszukiwan do listy dziatan, ktére
wyswietlajg sie na ekranie wyniku

= Cykl zycia projektu: cze$¢ skierowana do beneficjentow, ktérzy planujg lub sg
aktualnie w trakcie realizacji projektow wspoffinansowanych z UE. Mechanizm
prowadzi Internaute, krok po kroku, przez poszczegodlne etapy realizacji projektu od
podpisania umowy, az do zakonczenia projektu. Beneficjent moze sprawdzi¢, na jakim
etapie sie znajduje i dowiedziec sie co przed Nim i na co ewentualnie musi zwrdci¢
uwage.

® Kalendarze: wydarzen. szkolen i naboru wnioskéw

= Zapisy on-line na konferencje lub szkolenia

® Mozliwos¢ wystania pytania bezposrednio ze strony internetowej
= Zbior najczesciej zadawanych pytan i odpowiedzi - modut FAQ

® Zaawansowane wyszukiwarki, przeszukujace zawartos¢ Portalu na wielu
ptaszczyznach

Strona www.funduszeeuropejskie.gov.pl zostata uruchomiona 14 listopada.
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PUNKTY INFORMACYIJINE

Planowane jest stworzenie sieci 100-120 Punktow Informacyjnych, ktéra swym
dziataniem ma obejmowac caty kraj:

® Na poziomie kraju - Centralny Punkt Informacyjny (1), funkcjonujacy przy MRR

= Na poziomie wojewddztwa - Glowny Punkt Informacyjny przy Urzedzie
Marszatkowskim (16) w ktorych udzielane bedg informacje o mozliwosci pozyskania
finansowania z Funduszy Europejskich w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci.
Zadaniem tych punktéw bedzie réwniez koordynacja dziatalnosci pozostatych punktéw
informacyjnych na terenie wojewddztwa.

® Na poziomie podregionu - Lokalne Punkty Informacyjne (ok. 90) ktére bedg
udzielaty informacji o charakterze ogdlnym, definiujac potrzeby klientdw i mozliwosci
pozyskania przez nich finansowania, a nastepnie kierowaty do wiasciwych instytucji
wdrazajacych lub innych specjalistycznych punktéw konsultacyjnych.

Do konca roku 2008 planowane jest podpisanie porozumien ze wszystkimi samorzadami
wojewodztw, i jeszcze w tym roku przekazemy ponad 900 tys. ztotych na dofinansowanie
pierwszych 19 punktow informacyjnych w wojewddztwach: dolnoslgskim, kujawsko-
pomorskim, lubuskim i podlaskim.

Przewiduje sie, ze sie¢ informacji o Funduszach Europejskich bedzie oferowata kompleksowg
informacje na koniec I kwartatu 2009 roku. Aby wilasciwie przygotowac kadry, w
listopadzie rozpoczety sie pierwsze szkolenia konsultantdw z catego kraju. Caty program
szkoleniowy zakonczy sie w czerwcu 2009 i obejmie ok. 200 osdb.

Adresy punktéw informacyjnych bedzie mozna znalez¢ na stronie
www.funduszeeuropejskie.gov.pl
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